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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ И 

КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

ДОМАШНИХ ХОЗЯЙСТВАХ информационных 

и коммуникационных технологий 

Территориальный орган Федеральной службы 

государственной статистики  

по Саратовской области 
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САРАТОВСТАТ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ И КОММУНИКАЦИОННЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ В ДОМАШНИХ ХОЗЯЙСТВАХ 
 2021 ГОД 

Число обследованных  

домашних хозяйств   

1000 тыс.  единиц 

из них имели: 

персональный компьютер  

62,3% 

доступ к сети Интернет 

80,7% 

Распределение домашних хозяйств по основным видам 

устройств, используемых для выхода в сеть Интернет 
в процентах от общего числа домашних хозяйств 

33.5 

34.4 

18.0 

69.8 

34.2 

37.0 

24.2 

73.5 

33.2 

28.0 

21.1 

77.3 

настольные (стационарные) 
компьютеры 

мобильные компьютеры 
(лептопы, ноутбуки, 
нетбуки,ультрабуки) 

планшетные компьютеры 

другие мобильные устройства 
(мобильные телефоны или 

смартфоны) 

2021 2020 2019 
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САРАТОВСТАТ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ 
в процентах от общей численности населения в возрасте 15-74 лет 

91,6% 
Населения 

использует Интернет 

 

Распределение населения, являющегося  

активными пользователями сети Интернет,  

по возрастным группам 

6.9 7.0 

9.5 

12.1 

11.3 

10.4 
10.0 

9.4 
10.0 

13.5 

15 - 19 20 - 24 25 - 29 30 - 34 35 - 39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 55 - 59 60 - 74 

90.1 

1.4 

8.4 

  Использовали в течение последних 12 месяцев 

  Использовали более года назад 

  Не использовали сеть Интернет  
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САРАТОВСТАТ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

 

Наиболее популярные места использования 

сети Интернет 
в процентах от общей численности населения в возрасте 15-74 лет, 

использовавшего сеть Интернет в течение последних 3 месяцев 

Доля населения, использовавшего сеть 

Интернет для заказов товаров и (или) услуг  
в процентах от общей численности населения в возрасте 15-74 лет 

41,7% 

по полу по типам поселения 

мужчины 

36,4% 

женщины 

46,4% 

город  42,5% 

село 39,2% 47.4 

56.4 

66.9 

97.5 

В дороге  

На работе 

У друзей, знакомых 

Дома 
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САРАТОВСТАТ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ ДЛЯ 

ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 
в процентах от общей численности населения в возрасте 15-72 лет, получившего государственные  

и муниципальные услуги 

Доля населения, использовавшего сеть 

Интернет для получения государственных  

и муниципальных услуг 

85,3% 

Наиболее популярные виды электронных 

услуг, получаемых с использованием сети 

Интернет 

15.2 

24.0 

31.4 

37.7 

39.1 

49.6 

66.1 

Образование 

Социальное обеспечение 

Жилищно-коммунальное 
хозяйство 

Услуги МВД/ГИБДД 

Паспорта, регистрация 

Налоги и сборы 

Здравоохранение и 
медицина 

84.8 

75.6 

85.3 

2019 2020 2021 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ СЕТИ ИНТЕРНЕТ ДЛЯ 
ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 

 
Регионы Приволжского федерального округа  

с наибольшими и наименьшими значениями показателя 

от 70,0 до 80,0 

от 80,0 до 90,0 

свыше 90,0 

САРАТОВСТАТ 

в процентах от общей численности населения в возрасте 15-72 лет, получившего государственные и 

муниципальные услуги 

72.6 

75.2 

76.2 

81.9 

82.6 

83.9 

85.0 

85.3 

85.5 

86.4 

86.6 

87.6 

88.9 

89.6 

91.0 

Чувашская Республика 

Пермский край 

Удмуртская Республика 

Пензенская область 

Кировская область 

Республика Мордовия 

Приволжский ФО 

Саратовская область 

Самарская область 

Республика Марий Эл 

Нижегородская область 

Ульяновская область 

Республика Башкортостан 

Оренбургская область 

Республика Татарстан 


